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Presentacion

Dentro de la politica de cultura que impulsa el Plan de Desarrollo Bogota
HUMANA, se han adelantado una serie de eventos de ciudad, cuyo fin Gltimo es el
disfrute de la ciudadania de espectaculos y actos recreativos gestionados por la
Alcaldia Mayor de Bogot4, en el marco del eje uno de dicho plan, el cual busca
combatir en el Distrito Capital, la segregacion y discriminacion. Asi pues, dichos
eventos de ciudad se han consolidado como un espacio de inclusion social y de
participacion plena de las y los ciudadanos en las dindmicas urbanas y por supuesto,
en las expresiones culturales identitarias del Distrito y de la Nacion, siendo una de

éstas el festejo de la Navidad.

A partir de lo anteriormente planteado, en el presente documento se realiza un analisis
de la informacién recopilada a través de la aplicacién de encuestas por el Observatorio
de Culturas, dependencia de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte de
Bogot4, en el marco de la Ruta de la Navidad entre los dias 1 y 23 de Diciembre de
2014. Cabe resaltar que esta ruta navidefia, estuvo conformada por diversos eventos
como: quema de juegos pirotécnicos, alumbrado navidefio, ciclovia nocturna y
presentaciones artisticas entre las que se destacan: obras de teatro, exposiciones de

baile y narracion oral entre otras.

Cada uno de estos eventos se llevé a cabo en espacios publicos de la ciudad de
Bogota, como parques, plazoletas y calles principales representativas para el Distrito
Capital, en donde hay facilidad para la aglomeracion urbana por su tamafio y
localizacion estratégica, al ser centralidades reconocidas por la ciudadania y lugares

articuladores de la vida urbana.



BOGOT/\

Es importante recordar que el IDT realiza mediciones a los eventos mas importantes
de la ciudad con el fin de dimensionar la asistencia de turistas e identificar su
impacto sobre el turismo en la dindmica econdmica de Bogotd. No obstante en
esta oportunidad se presentan los andlisis inherentes a una medicion adelantada por la
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte, en donde pretendemos observar el perfil
socio econdmico de los asistentes a la Ruta de la navidad, su percepcion acerca de la
logistica y organizacion de ésta y sus preferencias culturales y recreativas, pues el
conocimiento de estas variables es trascendental a la hora de desarrollar eventos que
involucren residentes y no residentes del Distrito, cuya afluencia actia como

dinamizador de la economias de aglomeracion de Bogota.

Se debe resaltar que el Instituto Distrital de Turismo i IDT, contribuyd con recursos
financieros a la realizacion de dos eventos que se presentaron en el Marco de la ruta
de la Navidad, a saber: Close Act Holanda y la Tangovia, cuyos escenarios fueron el
parque Simon Bolivar y la carrera 7 entre calles 22 y 26 respectivamente. De igual
manera, el IDT a través del Observatorio de Turismo de Bogota socializa por medio
de este documento el analisis de la informacién recopilada por la Secretaria de
Cultura, Recreacion y Deporte de Bogota, haciendo énfasis en los datos relacionados
con asistentes a la Ruta de la Navidad 2014, los cuales se caracterizan por no ser

residentes del Distrito Capital.

En el IDT, se continuaran desarrollando actividades inherentes a la medicion de
eventos de ciudad, por ser atractores de turistas nacionales e internacionales que ven a

Bogotda como un epicentro en donde se ofertan multiples bienes y servicios



destacandose los culturales, correspondientes con sus ideales, imaginarios y patrones

de consumo.

Tatiana Pifieros Laverde

Directora General.
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Int roduccion
Ruta de la Navidad Diciembre de 2014

El presente documento busca la caracterizacion de los asistentes a la Ruta navidad
2014, evento impulsado por la Alcaldia de Bogota, a través de la Secretaria de
Cultura, Recreacion y Deporte. Dicha caracterizacion se realizard a partir de un
analisis de las variables socio- demogréficas, habitos de consumo y de la evaluacion
del grado de satisfaccion de quienes se encuestaron en el marco de la Ruta de la
Navidad, haciendo un énfasis especial en los asistentes no residentes de la ciudad.

En los altimos afios, los eventos artisticos y culturales relacionados con la celebracién
de la Navidad han adquirido gran relevancia en el escenario capitalino, pues desde el
inicio del mes de diciembre se organizan espectaculos gratuitos, en lugares con gran
recurrencia de poblacién, en donde se retunen para su disfrute ciudadanos de diversas
edades, tendencias de género, razas, etnias, caracteristicas socio-econdmicas y lugares
de procedencia.

Para la época navidefia de 2014, se presentaron las siguientes actividades publicas y
gratuitas, resefiadas por la Secretaria distrital de Cultura, Recreacion y Deporte de la

siguiente manera®:

De tipo internacional:

Spheres (Australia):
AfGanadora consecuente de diversos premios
compafia australiana Strange Fruftresentd en la época decembrina un espectaculo

anico de danza, circo y teatro en la ciudad de Bogota.

! Informacién completa disponible en el siguiente link:
http://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/navidad-humana-2014. Consultada el 01/07/15.



http://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/navidad-humana-2014
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Con inigualables coreografias armadas sobre elevados y flexibles zancos, los artistas

australianos, inspirados en el vaivén de las espigas de un cdmpaigo, se dejan

llevar por el viento en una serie de movimientos extremos e imposibles que alcanzan
angulos improbables, capaces de hipnotizar, incluso a los més incrédulos.

Con un estilo particular, Strange Fruit llevd a cabo un colorido show de gran
formato, especial para espacios abiertos, en donde combina elementos de teatro,
danza y circo en un repertorio que tiene un atractivo universal y es accesible a todas
las culturas y edades.

El Show, The Spheres (Esferas), plante6 un recorrido liberadoelpmncepto de la
creacion, la vida y el universo, dandole un aire mistico a su visién de la humanidad y
su relaci-n existencial con el pl anetao
Lumina Motion (Chile)

fiLumina Motion es un equipo orientado al desarrollo de soluciones audiovisuales
interacivas y marketing experiencial. Desarrollan productos a medida para
publicidad, eentos y comunicacion en genersllanejan técnicas propias que hacen
posible dar vida a edificios y elementos, produciendo experiencias Unicas para los
espectadores

Debido a su amplia experiencia en el campo audiovisual, este grupo present6 en la

época navidefia del afio 2014 en el Distrito Capital, una serie de fiproyecciones 3D
mapping sobre las fachadas del Palacio Liévano, Iglesia del 20 de Julio e Iglesia de
L o u r dceya dmagenes se constituyen como alegoria de la navidad en familia y a

las tradiciones inherentes a esta festividad.

The Globe( Close ActHolanda)

Enla obra i E | @l Thebgbobeuna gran estructura esférica es el escenario de

zanqueros, musicobailarines y acrébatas Este espectaculo presentado en Bogota



captd la atencion de los espectadores, logrando que se sumergieran en un suefio
dindmico que se desarrolla entre la nifiez y la adultez.

fiCreada en 1991 al Sur de Holanda, Close éstuna compafiia de teatro callejero
que combina varias disciplinas de las artes escénicas como la danza, la musica y el
circo. Con una asombrosa representacion visual, sus espectaculosrimigsepara

el espacio publicolo cual se hizo evidente al presentarse en el Parque Metropolitano

Simon Bolivar del 11 al 15 de diciembre de 2014.

Pécheur de Lune(El pescador de la Luna

AEN el pescador de la luna marionetas gigantes sobrevolarencima depublico. En

la obra se utilizaronimagenes en crescendo ge desarrollo encima de los
espectadoredicha obra trata sobréa historia del joven pastor Endymion, que cae
rapidamente enamorado del gran alumbrado de la luna y se lanza a su persecucion.
En el proceso se cruzan extrafias constelaciones, serpientaggnds pero nada lo
desvia de su objetivo. La obra revive el mito eterno de la busqueda del famor
presentada pord Compafila Les Plasticiens Volantsgrupo conformado por
apasionados artistas que desde 1976 vienen trabajando en la creaciérizaaéal

de grandes espectaculos, en donde las marionetas gigantes son protagonistas que
juegan, bailan, corren y desaparecen con el fin de contar una higtoria

La Tangovia:

AEl 6 de diciembrede 2014 se lleva cabo la primera Tangovia 2014: Bogota te
abraza, en la que mas de cien bailarines de tango nacionales; 30 artistas
internacionales y 600 milongueros (amantes drbb) de todo el pais, se tomaian
carrera 7 desdela calle 22 hasta la calle 26n el narco de peatonalizacion de la
mismay la revitalizacion del centrcEsta se desarrollén simultanea con la milonga

nacional que se lleva a cabo en Buenos Aires (Argentina), en conmemadatidia



mundial del Tango y fuerganizada por la Alcaldia Mayode Bogota, la Alcaldia

Local de Santa Fe y el Instituto Distrital de Turismo, IDT, en alianza con Ivan Ovalle
Fundacion para la DanzaCon esta iniciativa la Administracion Distrital buscaba
propiciar el disfrutedel tangopor parte de la ciudadania en sonjunto, al ser ésta
una expresion artistica que fortalece las habilidades sociales,iguala con el otro,

rompe las diferencias y nos permite gozar de una comunicaciérdanica

De tipo naciona:

Ciclovia nocturna:

El Instituto Distrital de Recreacion y Deporte i IDRD- organizé la Ciclovia Nocturna,
con el fin de contribuir al disfrute de los residentes y turistas en el Distrito Capital,
poniendo a su disposicion mas en A85 kildbmetros de vias ynultiples estaciones
recrecculturales endiferentes puntos de la ciudadDe esta manera, esta iniciativa
se constituye como un espacio de inclusion social para compartir con familia y
amigos.

Cabe sefalar que durante el mes de diciembre de 2014, se celebraron los 40 afios de la
Ciclovia de Bogota con diferentes actividades realizadas en mdaltiples puntos de
Bogota, cuyo proposito era promover el uso de este medio de transporte en la ciudad,

por ser coherente con la sostenibilidad urbana.

2 Texto tomado de pagina web de la Alcaldia Local de Santa Fe. Disponible en:
http://www.santafe.gov.co/index.php/16-noticias/119-primera-tangovia-2014-bogota-te-abraza,
consultado 01/07/15.

% Informacion tomada de: http://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/navidad-humana-2014/,
consultado 01/07/15.



http://www.santafe.gov.co/index.php/16-noticias/119-primera-tangovia-2014-bogota-te-abraza
http://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/navidad-humana-2014/

b. Alumbrado navidefio (Ruta de la Navidad)
AEn 2014 la iluminacion Navidefia de Bogotéred espacios de interaccion y
esparcimiento con luces llenas de viiatribuidas por toda la ciudad, en los cuatro
puntos cardinaleen donde se establecieron corredores iluminados denominados:
fiMomentos de luz que te maen p o r B olgcestdg la Rutalda k& Navidad
fueron100% LED,conmovimiento (lues tipo strober) y se encendieron a partiel
28 de noviembree 2014 hastal& de enero de 2015. En totak conté con mas de
100 kilbmetros de mangueras limosas asi como 12 millones de bombillos,
distribuidos en7,5 kilbmetros de vias y mas de 120.000 metros cuadrados de parques
y plazas. Como novedad, la iluminacion navidesgadispuso en dos nuevos puntos, a
saber: laPlazoleta del 20 de julio ka Plazoletade Lourdes
c. Novena de aguinaldos:

En espacios reconocidos de la ciudad como plazas y parques, entre los cuales se
destacan: plaza de 20 de julio, plaza de Lourdes, plaza de Bolivar, Jardin Botanico y
Plaza de los Artesanos entre otros, se desarrollaron las novenas de aguinaldos entre el
16 y 24 de diciembre de 2014, con diversos tipos de pesebres y junto a la
interpretacion de villancicos tradicionales, muestras gastronémicas y otro tipo de
programacion artistica y cultural.

Luego de resefiar brevemente las actividades que conformaron las fiestas navidefias
en el Distrito Capital, se debe sefialar que aungue la gran mayoria de personas que
acuden a este tipo de eventos son residentes de la ciudad de Bogota, debido al éxito
que ha presentado esta iniciativa, muchos pobladores de las areas circunvecinas de
Bogota especialmente de los municipios localizados en la sabana, han empezado a
asistir en masa a los espectaculos decembrinos organizados en el distrito y también a

espacios publicos como los parques (Nacional, Tunal, Simén Bolivar, de la
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Independencia, Lourdes, de los Novios de la 93 entre muchos otros) y plazas

(destacandose la De Bolivar, por su gran area y posicion geo-estratégica) que han sido
iluminados y decorados con elementos alusivos a la época navidefia, llamativos para
toda la familia

Ahora bien, aunque no se puede afirmar que este sea un evento atractor de turistas
internacionales per se si es evidente que estas festividades pueden ser disfrutadas por
quienes llegan al distrito por diversos motivos como negocios, ocio, visitas a
familiares o demanda de diversos bienes y servicios de diversos lugares del mundo.
Por tal razdén a partir de los analisis aqui presentados, se pretende desarrollar
estrategias para potenciar a éste y otros eventos de ciudad, como elementos centrales

de la dindmica urbana, en lo referente al aspecto econdmico, social y cultural.

1. Objetivo general
Caracterizar a los asistentes a la Ruta de la Navidad 2014 de acuerdo con sus

variables socio demogréficas, preferencias culturales y evaluar el grado de
satisfaccion relacionado con el contenido y logistica de los eventos desarrollados en el
marco de dicha ruta, con el fin de idear estrategias para aumentar la afluencia de
turistas nacionales e internacionales a estos espacios de recreacion y cultura.

1.1 ujetivos especificos

1 Estimar las preferencias de los asistentes a la Ruta de la Navidad a la hora de
asistir a eventos en el marco de esta celebracion.

1 ldentificar las caracteristicas socio demograficas de los asistentes a los evento de
la Ruta de la Navidad y su lugar de residencia habitual.

1 Medir la satisfaccion en la realizacion de este evento, en lo que respecta a la
comodidad, seguridad, puntualidad, calidad, duracion, organizacion y demas

aspectos relacionados con la logistica de éste.



2. Marco Conceptual

1 Satisfaccion: Busca identificar que tan satisfecho se encuentra en cuanto a
la organizacion de este tipo de eventos y la realizacion de ellos en la ciudad de
Bogota.

1 Viajero: Es toda persona que se desplaza entre dos lugares geograficos distintos
por cualquier motivo y duracion.

[1 Residente:

Son todas aquellas personas que viven permanentemente en un lugar

[OLugar de residencia habitual: Por lugar de residencia habitual se entiende la
localizacion geografica en donde una persona se asienta o reside habitualmente,
este concepto permite la clasificacion de los visitantes de conformidad con lugar
de origen y para la caracterizacion de su destino, haciendo posible identificar las

diferentes formas de turismo, diferente al pais de residencia habitual

3. Aspecto Mé¢odoldgico

3.1 Tipo de investigacion
Interceptacion aleatoria simple a los asistentes a las actividades en el marco de la Ruta

de la Navidad

3.2Universo de estudo y poblacién objetivo
Ciudadania asistente a las actividades programadas

3.3Unidad de doservacion
La poblacion objetivo todas las personas mayores de 15 afios que asistieron a la Ruta

de la Navidad.

3.4Feda de glicacion
Del 4 al 23 de Diciembre de 2014
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3.5 Tdal de Instrumentos aplicados
Se aplicé un total de 2010 encuestas

3.6 Variables
1 Socio-demogréficas: Edad, sexo, nivel educativo, ocupacion

[1 Psicograficas: Gustos personales (preferencia a la hora de asistir a las
actividades desarrolladas en el marco de la Ruta de la Navidad, compafiia en las
actividades), patrones de consumo (cudnto gastan en promedio los ciudadanos que

confluyen en estos eventos.



1 Conductual: actividades de mayor disfrute en el marco de la navidad,

percepcion con respecto a la organizacion y realizacion de eventos en la ciudad

3.7 Niveles o escalas de satisfaccion

3.7.1 Escala de medicion nominal
Se establecieron categorias distintivas que no implican un orden especifico. Para

el caso de la encuesta esta escala estuvo dada en establecer la categoria de sexo
con dos niveles (femenino y masculino), a cada uno se le asigna un numero para
identificarlo.
Masculino: 1

Femenino: 2

3.7.2 Escala demedicion ordinal
Se establecieron 5 categorias que implican un orden inherente entre si. Esta es una

escala de medicién cuantitativa porque permite ordenar a los eventos en funcién de la
mayor 0 menor posesion del atributo o caracteristica. Se sabe que una valoracion de 5
es mejor que una de 4, que una de 4 es mejor que una de 3, y asi sucesivamente. Pero
no se sabe por cuanto es mejor 5 que 4 o si la distancia entre los dos es la misma que

la distancia entre 4 y 3.

4. Aspedo Logistico
La recoleccion de la informacion primaria presentada en este documento, se realizé a

través de una encuesta disefiada y aplicada por la Secretaria de Cultura, Recreacion y
Deporte por peticion del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte (IDRD), con el
apoyo de guias ciudadanos de Mision Bogota, programa del Instituto para la economia

social (IPES).



5. Resultados
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Las actividades mas importantes realizadas en el marco de la Ruta de la Navidad

fueron: la ciclovia nocturna, las novenas de aguinaldos -desarrolladas en parques

metropolitanos y locales ubicados en diversas zonas de la capital-, la celebracion de la

noche de velitas y multiples eventos artisticos de caracter internacional , presentados

por compafiias de Australia, Francia, Chile y Holanda.

Cabe sefialar que dichas presentaciones internacionales se constituyeron como un gran

atractivo en el marco de la Ruta de la Navidad, lo cual puede observarse en la tabla 1

cuyos datos demuestran la considerable asistencia de ciudadanos a dichas actividades

artisticas, siendo la aplicacion de encuestas significativa en los escenarios en donde

estas se llevaron a cabo.

Tabla 1. Numero de instrumentos aplicados poevento

1. Palacio Liévano

2. Iglesia 20 de Julio 82

LUMINA MOTION 3. Iglesia Parque Lourdes

CLOSE ACT, LE PECHEUR

DE LUNE Y OTROS Parque Simon Bolivar 553
TANGOVIA Carrera 7 entre calles 22 y 26 109
ALUMBRADO -JUEGOS Torre Colpatria 152
PIROTECNICOS-OTROS Carrera séptima 112
SPHERES NOVENA DE Parque EIl Tunal 214
AGUINALDOS Bosque San Carlos 234




Parque Villa Luz 184

Suba 184
CICLOVIA NOCTURNA Carrera septima 186
TOTAL GENERAL 2010

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

No obstante, las novenas de aguinaldos se han consolidado como el evento més
concurrido en la época decembrina 7 concentrando un 40.66% de las encuestas
aplicadas-, lo cual puede estar relacionado con su caracter local, pues el desarrollo de
esta celebracion religiosa en parques de escala vecinal facilita la concurrencia de
ciudadanos por su cercania y accesibilidad. De igual manera la naturaleza familiar de
esta actividad, impacta positivamente en la asistencia de personas, ya que ésta esta
orientada al disfrute de toda la familia en su conjunto, tanto por sus contenidos como

por su ubicacion.

Grafica 1. Participacion porcentualdel total de instrumentos aplicados en Ruta
de la Navidad 2014

PARTICIPACION PORCENTUAL TOTAL DE
INSTRUMENTOS APLICADOS

B LUMINAMOTION

B CLOSEACT, LE PECHEURDE
LUNEY OTROS

B TANGOVIA

B ALUMBRADO-JUEGOS
PIROTECNICOS-OTROS

B NOVENADE AGUINALDOS

CICLOVIA NOCTURNA

Fuente: Elaboracion OTB. Datos: SCRD



En la gréfica 1 se manifiesta la composicién porcentual por evento de las 2010

encuestas aplicadas, comprobandose asi la preferencia de las personas por las novenas
de aguinaldos y ciertos espectaculos como Close Act (Holanda) y Le Pecheur de Lune

(Francia), presentados en el Parque Metropolitano Simon Bolivar.

5.1 Lugar de Procedencia
Del total de asistentes encuestados el 97.56% corresponde a ciudadanos residentes en

el Distrito Capital, mientras que el 2.34% restante manifestd vivir fuera de la ciudad,

como se presenta en la grafica 2.

Grafica 2. Procedencia de los asistentes a la Ruta de la navidad 2014

éVive usted en Bogota?

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

Dentro de la poblaciéon asistente encuestada que no reside en la capital, la cual
corresponde tan solo a un 2.34%, -49 personas- , el 85.7% -42 personas- provienen
de ciudades y municipios nacionales, mientras que el restante 14.3% es de origen

extranjero -7 personas-.



Grafica 3. Origen de poblacién asistente no residente

Distribucion de poblacion segun su lugar
de origen
42
7
Nacional Extranjero

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

En cuanto al nimero de asistentes no residentes de caracter nacional, se presenta en la

tabla 2 su distribucion geografica a nivel departamental y municipal.

Tabla 2. Departamento y municipio de residencia de asistentes nacionales

NO ESPECIFICA 1
ANTIOQUIA MEDELLIN 2
YOPAL CASANARE 1
NO ESPECIFICA 1

HUILA
NEIVA 3
SUCRE SINCELEJO 1
CALDAS MANIZALEZ 1
GUAJIRA RIOHACHA 2
FACATATIVA 1

CUNDINAMARCA

CHIPAQUE 1




CHIA 1

SAN FRANCISCO 1

MOSQUERA 1

MADRID 1

TABIO 1

SOACHA 6

RISARALDA PEREIRA 3

BOLIVAR CARTAGENA 1

VALLE DEL CAUCA CALI 2
CAUCA NO ESPECIFICA

CESAR VALLEDUPAR
CORDOBA MONTERIA

SANTANDER BUCARAMANGA

TOLIMA IBAGUE 2

NARINO PASTO 2

NO ESPECIFICA NO ESPECIFICA 2

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

En lo que respecta a la composicion porcentual de los asistentes que manifestaron
vivir en otras zonas de Colombia, se evidencia una alta participacion de ciudadanos
que residen en el departamento de Cundinamarca, -protagonista en la llamada region
central- la mayoria de los cuales habitan en el municipio circunvecino de Soacha.

Lo anterior demuestra que el publico interesado en las actividades artisticas y
culturales que componen la Ruta de la Navidad, es en una gran mayoria residente de

Bogota y de sus areas aledafias, a pesar de la gran oferta de eventos que se desarrollan



en la época navidefia, aptas para el disfrute de un publico diverso.

Gréfica 4. Departamento de residencia de asistentes nacionales

COMPOSICION TURISTAS NACIONALES

HANTIOQUIA
WYOPAL
mHUILA
mSUCRE
WCALDAS
HGUANRA
HCUNDINAMARCA
HRISARALDA
HBOLIVAR
W VALLE DEL CAUCA
mCAUCA
mCESAR
= CORDOBA
HSANTANDER
WTOLIMA
= NARIIO

MO ESPECIFICA

Fuente: Elaboraciéon OTB. Datos: SCRD

De otro lado, los turistas extranjeros que asistieron a las actividades aqui sefialadas,

son muy pocos -7 turistas- con respecto al total de encuestados. En la tabla 3 se

expone su lugar de procedencia, el cual también se presenta en el mapa 1.

Tabla 3. Lugar de residencia de turistas extranjeros asistentes a las actividades

de la Ruta de la navidad 2014

NO ESPECIFICA

NUEVA YORK 1
MIAMI 1
NO ESPECIFICA 1

NO ESPECIFICA 1
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- NO ESPECIFICA ‘ 1 ‘

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

llustracion 1. Lugar de residencia de turistas extranjeros asistentes a las
actividades de la Ruta de la navidad 2014

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

5.2. Noches pernoctadas, alojamiento y motivacién de viaje
Ahora bien, de las 49 personas asistentes que manifestaron residir en lugares

diferentes al Distrito Capital, se observa que el 80% -39 personas- ya habian visitado
Bogota en ocasiones anteriores bajo diversas motivaciones, mientras que 10 de los
asistentes -el 20%- con estas caracteristicas expusieron que ésta fue su primera visita

a la capital del pais.



Grafica 5. Poblacion asistente por primera vez a Bmpta

Distribucion de poblacion asistente que
visita por primera vez Bogota D.C.

39

10

.

Si No
Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

De otro lado, se debe sefialar que de los 49 asistentes a las actividades de la Ruta de la
Navidad que no residen en Bogotd, tan solo el 84% que equivale a 41 personas,
pueden considerarse turistas, pues son estos quienes dormiran al menos una noche en
Bogota.

Grafica 6. Poblacion que piensa dormir por lo menos una noche

Distribucion de poblacion que piensa
dormir al menos una noche en Bogota

J .

Fuente: Elaboracion OTB. Datos: SCRD
Con relacidn a lo anterior, precisa advertir que una proporcion significativa de los

asistentes que no residen en Bogota, manifestaron su intencion de pernoctar en la

capital periodos considerables de tiempo que oscilan entre 10 y 60 dias.
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Grafica 7. Distribucion de Personas que se quedan mas de umache.

Distribucion de asistentes por No. de noches
que piensa dormir en Bogota

10

No. de personas

o N B~ OO
|

N;o,‘p'»%,,pg\éx AL 2D SO N
&

No. noches que piensa dormir en Bogota

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

De igual manera, el 76% -31 personas- de los turistas encuestados prefirié alojarse
durante su estadia en Bogota en la casa de familiares o amigos, corroborando esta
tendencia entre los turistas nacionales, debido a aspectos relacionados con el ahorro
de recursos econémicos o a la comodidad entre otros.

Gréfica 8. Participacion de preferencia de alojamiento

Participacion por lugar de alojamiento

M Lugar de alojamiento de
asistentes

W Hostal

W Otro

B Apartamento de alquiler

W Hotel

m Casa de familiares o amigos

Fuente: Elaboracion OTB. Datos: SCRD

Desde otra linea de analisis, entre las motivaciones de viaje de los asistentes, se

destaca la asistencia al evento, comprobandose asi la calidad de las actividades



ofertadas. De otro lado, la visita a familiares o amigos continlia siendo un aspecto
relevante atractor de turistas nacionales especialmente.

Grafica 9. Distribucion segun motivo de visita.

Distribucion de poblacion asistente segun
el motivo de su visita a Bogota

Asistencia a el evento
Visitas a familiares o amigos
Vacaciones/Recreacion
Otro

Ns/Nr

Negocios

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

Entre las actividades preferidas de los 49 asistentes no residentes de Bogota para
realizar durante su permanencia en la capital, se destacan los recorridos urbanos y la
visita a los diversos parques distritales, lo que puede deberse a su caracter publico y

gratuito y a la posibilidad de asistir en familia.
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Grafica 10. Actividades diferentes a la asistencia al evento que realizaran

Distribucién de poblacién segin actividades adicionales que
realizard en Bogota

Recorrido por la ciudad
Visita a parques
Ninguna

Compras

Vida nocturna

Visita a museos

Cine

Gastronomia

Otras

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

5.3 Caracterizacitn de los asistentesio residentest la Ruta de la Navidad

e Género
Del total de asistentes residentes y no residentes en Bogotd a las actividades

desarrolladas en el marco de la Ruta de la Navidad 2014 el 61.64% corresponde al
género femenino -quienes asisten primordialmente acompafiadas de su familia- y el

restante a hombres. Menos del 1% no respondid a esta pregunta.

Gréfica 11. Distribucién por Género

Composicion por género del total de
asistentes

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD



Al preguntar por las personas con quien asistieron a las actividades recreativas y

culturales al total de encuestados, se observa que cerca de un 51% -1025- de ellos

iba con su familia, lo que ratifica que la navidad es sin duda en Bogota y Colombia,

una festividad de caracter familiar. De los encuestados no residentes en Bogota cerca

del 64% -31 personas- también asistieron en familiar a los eventos presentados.

Compaiiia del total de asistentes a la ruta
de la navidad 2014

M personas que asisten en familia

personas que asisten con otras personas o solos

2010

Compaiiia de asistentes no residentes

B Asisten en familia

M Asisten con :amigos,
pareja, compaiieros, solo
uotros

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

e Rangos de edad

Predominé el rango de edad de los 26 a 39 afios para todos los asistentes a este

evento. Sin embargo es de destacar que hubo presencia en todos los rangos de edad

definidos para la investigacion, lo que indica que las actividades de la Ruta de la

Navidad tienen gran impacto en los diversos grupos etareos por ser una festividad

tradicional familiar.

En lo que respecta a los no residentes en Bogota, la mayoria corresponden a personas

jévenes que se encuentran entre los 13 y los 40 afios de edad como se observa a

continuacion:




Grafica 12. Distribucion por edad

Distribucion por edad de asistentes no
residentes en Bogota

NS/NR
Mas de 65
51-60
41-50
31-40
21-30
13-20

Rangos de edad

0 2 4 6 8 10 12 14 16
No de no residentes asistentes

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

¢ Nivel educativo

Con respecto al nivel educativo de las personas que no residen en Bogotad y que
disfrutaron de las actividades de la ruta de la navidad, se observa que su nivel
educativo es superior con respecto al total de la poblacion asistente a estos eventos,
pues mientras los primeros presentan en una amplia proporcién educacion
universitaria, el grueso de los asistentes a estos eventos tan solo han podido acceder a

educacion secundaria



Grafica 13 Distribucion por Nivel Educativo

Nivel educativo de asistentes no residentes

NS/NR

Postgrado

Universitaria Completa
Universitaria Incompleta
técnica/tecnolégica

Secundaria Completa

Nivel educativo

Secundaria Incompleta
Primaria Completa

Primarialncompleta

Ninguno

0 2 4 6 8 10 12 14

No. personas

Fuente: Elaboraciéon OTB. Datos: SCRD

e Ocupacion
Con respecto a la ocupacion de los asistentes no residentes en Bogota cabe sefialar

que la tendencia es trabajar, del mismo modo que en los datos obtenidos para el total
de los asistentes a las actividades de esta ruta navidefia

Gréfica 14. Distribucién de personas por Actividad Econdémica

Ocupacion de asistentes no residentes

Otra actividad
Pensionado
Realiza oficios del hogar

Esta desempleado

Ocupacion

Trabaja y estudia

Estudia

Trabaja

o
(0]
=
o
[
v
N
o
~
v
w
o

No. personas

Fuente: Elaboracion OTB. Datos: SCRD

e Gasto
El 40% de los asistentes no residentes en el Distrito Capital, manifiestan haber
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gastado entre $1.000 y $30.000 en las actividades realizadas. De igual modo, el 10%
afirma no requerir recursos para el disfrute de éstas, lo que puede explicarse por su
caracter pablico, gratuito e incluyente.

Grafica 15. Distribucion por gasto

Gasto asistentes no residentes

HEntre$1.000 y $10.000
mEntre$11.000 y 520.000
= Entre$21.000y $30.000
mEntre $31.000 y $40.000
mEntre$41.000y $100.000
B Mas de $100.000
= HNo sabe, depende de si algo le gusta
mMNova agastarnada

Lo invitan

mHS/NR

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

5.4 Percepcién
Al preguntarse a los 49 asistentes a la ruta de la navidad que no habitan en Bogota

sobre su percepcion a cerca de variables enddgenas a los eventos como son: calidad,
comodidad, puntualidad, organizacion, seguridad y duracion, se observa que todas
recibieron una calificacion favorable, destacandose la calidad de los contenidos

presentados como una fortaleza a la hora de atraer turistas.



Calificacion promedio otorgada por
asistentes no residentes

M Calidad m Comodidad m Puntualidad ® Organizacion M Seguridad ® Duracion

4.5

Fuente: Elaboracién OTB. Datos: SCRD

6. Conclusiones y recomendaciones
Las actividades realizadas en el marco de la ruta de la navidad 2014, fueron

disfrutadas de manera masiva por ciudadanos que asisten en familia y con amigos
principalmente a diversos eventos como son: presentaciones artisticas
internacionales, novenas de aguinaldos, espectaculos de luces y juegos pirotécnicos y
ciclovias nocturnas, las cuales se llevaron a cabo en espacios publicos de gran
afluencia como plazas y distintos parques de caracter local y metropolitano. Cabe
sefialar que los asistentes residentes de Bogotd segin datos presentados por la
Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte pertenecen en su mayoria a estratos 1, 2
y 3 y ven en esta iniciativa del gobierno distrital la posibilidad de articularse a
dindmicas urbanas de ocio, cultura y recreacién, razén por la cual poseen una
percepcion optima sobre la organizacién y desarrollo de los eventos de ciudad.

De otro lado, aunque la gran mayoria de los encuestados manifiestan que habitan en
Bogota, multiples actividades que se despliegan en la capital en la época decembrina
como lascomprasn avi defas y por supuesto | os fiever

la administracion distrital, demuestran que el IDT y las demés entidades publicas de
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Bogotd4, puede aprovechar el potencial y atractivo que tiene el distrito en lo que

respecta a las actividades culturales y oferta de bienes y servicios altamente
demandados en el dltimo mes del afio, para disefiar estrategias que contribuyan a la
consolidacién de Bogotd como un mercado emergente en el marco de la navidad,
atractivo para turistas residentes y no residentes de Colombia, cuya afluencia segin
datos de la encuesta de viajeros de diciembre de 2014 adelantada por el Observatorio
de Turismo de Bogot4, aumenta de manera representativa en esta época del afio,
alcanzando la llegada de 1.372.343 turistas nacionales y de 78.375 de origen
internacional al distrito capital en el mes de diciembre.

Por ultimo, es pertinente resaltar la necesidad de adelantar acciones de coordinacion y
cooperacion entre las entidades distritales con el fin de fortalecer el impacto positivo
que tienen los eventos de ciudad sobre la calidad de vida de la ciudadania y su
potencial atractivo para turistas nacionales e internacionales. Para esto resulta
primordial elaborar y aplicar estrategias en pro del mejoramiento continuo de aspectos
inherentes a los eventos al parque, como por ejemplo: calidad de los contenidos,
comodidad, puntualidad, organizacion, duracién y seguridad, que si bien recibieron
calificaciones Optimas por parte de los asistentes no residentes en Bogota, pueden
mejorar principalmente en lo referente a la comodidad y organizacion de las

actividades presentadas.






